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ACERCA AYUNTAMIENTO TRÁMITE DE CAMBIO DE IDENTIDAD DE MANERA GRATUITA

· La recepción de documentos será hasta el 5 de junio

Cancún, Q. R., a 24 de mayo de 2026.-  Con el objetivo de realizar diversas acciones enfocadas en garantizar los derechos, el acceso a servicios y la visibilidad plena de las personas LGBTQ+, autoridades del gobierno municipal encabezadas por la Dirección de Atención a la Diversidad Sexual, invitan a la comunidad trans, mujeres y hombres a realizar el trámite gratuito de actas de cambio de identidad de género, para garantizar que todas las personas pueden ejercer su derecho a ser reconocidas legalmente conforme a su identidad de género.

La directora de Atención a la Diversidad Sexual, Noamhy Hermida Nieves, informó que se pueden acercar directamente al Registro Civil ubicado en el Parque de Las Palapas, o a las oficinas de la Diversidad, donde los atenderán personalmente y resolverán todas sus dudas, “les vamos ayudar a hacer sus dos juegos de copias de los documentos que les piden y los acompañamos a nuestras hermanas, hermanos y hermanes al Registro Civil a entregar su documentación para que ahí llenen su solicitud donde pondrán su cambio de nombre”, informó.

Asimismo, destacó que modificar el acta de nacimiento es un paso esencial para que la identidad de la persona sea reconocida, por lo que indicó que los requisitos para realizar el trámite son: Acta de nacimiento actualizada, identificación oficial vigente, comprobante de domicilio no mayor a tres meses, Clave Única de Registro de Población (CURP) actualizada, toda documentación  se presentará con original y dos copias.

Señaló que la recepción de documentos será hasta el 05 de junio en las instalaciones de la Oficialía 01 del Registro Civil Lic. Moisés Alfaro Zerecero, ubicado en la Supermanzana 22, calle Margaritas, número 31 por el Parque de Las Palapas en la colonia centro; o en las instalaciones de la Dirección de Atención a la Diversidad Sexual, ubicada en el Centro de Oportunidad, Bienestar y Unidad Social (COBUS) de la Supermanzana 103, en un horario de 09:09 a 15:00 horas, mayores informes comunicarse al teléfono 998 130 9854.

Con estas acciones el gobierno municipal reafirma su compromiso de velar por el bienestar de la comunidad LGBTQ+ y dar un paso más a la inclusión de todas y todos los ciudadanos cancunenses.
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